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5 INTRODUCCIO

La pandémia causadapel coronavirus SARS, conegudacom a Covid19 esta
fent que visguem una situacioé sense precedents en el sector sanitari i social
arreu del mén. Ha posat en evidencia les mancancesi febleses del sistema
sanitarii sociali ha mostrat la vulnerabilitat de la nostra societat, pero també ha
servit per mostrar el seucostat méscompromes,solidarii responsable

En aquest sentit, O 8 Eaktlvat i accelerat nombroses iniciatives A8 ET 1T 1

sanitaria i social per fer front ala pandémia des de nous models organitzatius
fins alafabricacidautoctona de material sanitariamb impressores3D.

, 6 A Add @ (andémia és encara imprevisible, perd tindra una repercussio
transcendental & A AT inundiaf ala societat en generali a les nostres vides
Sensdubte també en el nostre sistemade saluti social 3 6 Ro&at de manifest
que el nostre model assistencialsanitari i socialté marge per al canvii que cal

>\

p>]

Entrem en una nova etapa, plenaA 6 ET A Aper® AnitbAIGum convenciment
molt clar. instruments com el CIMTlesdevenenclausper tal de posar en valor
les millors innovacionsde tots nivells que O & EaAcklerati, amb les llicons ben
apressesafrontar el futur amb garanties,eficiénciai sostenibilitat.

m\
D¢

L A N N~ A~ N s o~ r

optimitzacié dels recursosterritorialment, amb 1 8 A Ac&oAdina®io de tots ells
per tal de fomentar un augmenten laqualitatdel 8 AOQAT AE &



6 INTRODUCCIO

Aquestaguiaha estat elaboradaambl 8 | ABAAAOE O Per fer-ho, en primer lloc, es faran diversesrevisions del document per afegir
noves iniciativesi eliminar, si és el cas,aquellesque es descartin Ensegonlloc,
Documentarles principalsiniciativesA 8 E 1 1 kaditarfiEsécialque han es fara una avaluaciorigorosa de les propostes per valorar el rigor cientific i la

sorgit arran de la pandémiade la Covid-19per posarlesen valor. viabilitat de laimplementacio,

Donar visibilitat, mostrar I 8 A Odelin@sEelpaisi manifestar el nostre
agraimentatotes lespersonesque hanbolcat els seusesforcos

Posaraquestdocumenta disposicidédel sistemasanitarii social

Aquestrecull pretén afavorir, a posteriori, duesreflexions més profundes sobre
quines A 8 A N O iiGabivesaldria implementar rapidament en cas A 8 @Gdu
brot, i quines haurien A 8 A A Is® d& Ar@nera permanent per tal de donar
resposta a tots els reptes i mancancesdel nostre model assistencialsanitari i
socialactualque hanaflorat durant aquestacrisi.



7 INTRODUCCIO

Aquest mapeig, realitzat durant el darrer mes, recull les principals iniciatives
AB ET 1 Tsdbifadak social que O 8 A GripAidant al territori catald, i també
algunesdel & A &3@aAyal

$ 6 A Ibdhd@AAQUAStambé ha publicat un informe amb un ampli recull de
respiradorsi mascaretes(instruments hospitalaris) desenvolupatsaquest darrer
mes. Per aquest motiu, el CIMTIha dedicat aguest mapeig a altres iniciatives,
mostrant només alguns dels exemples més rellevants de respiradors i
mascaretes

La tipologia d'iniciatives que s'han inclos han estat escollidesbasantse en el
marc d'actuacio habitual del CIMTI (instruments hospitalaris, salut digital i
models organitzatius) i sota dues visions solucions especifiques per ser
utilitzades en situacions de pandemiai solucions que puguin contribuir a una
millora en el model assistenciabctual.

P VD D A T

1.Especifiques per a

Mapeig situacions de pandémia

solucions
Covid19

2.Que permetin una
transformacié del model
assistencial actual

Enaquestaguiano O 6 Edcdllit aquellsprojectes relacionatsamb el diagnostic,
les terapies, vacunes,estudis geneticsi biomarcadors ja que aquestesareesde
coneixementquedenfora del marcd'actuaciodel CIMTI

Aixi, les iniciatives recollides O & E dkdanitzat sota les segients categories
models A8 I O C A Ti EcOrdidadideatre persones, instruments hospitalaris,
models matematics, coordinacio i expertesa i industria local, desinfeccio,
iniciatives socialsde coordinacié entre personesi altres iniciatives Totes elles

O 6 BoAlénat alfabéticament

Cal remarcar que aquest mapeig no és estatic, siné que O 8 A ifeitOuda
actualitzaciocontinuada


http://aquas.gencat.cat/web/.content/minisite/aquas/publicacions/2020/ventiladors_mecanics_COVID19_AQuAS_abril2020.pdf

Eines de telemedicina per
coordinacio entre persones
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Binah

Aplicacié mobil que monitora 5 constants vitals (ritme cardiac, saturacié
A6 1 @ Bigehde frespiracio,nivell A 8 A O @a@dbilhat del ritme cardiac)a
temps real mitjancant I & @e@a camera del dispositiu. Admet qualsevol
génere, edat i color de pell., 8 A B gernét AlEnétge el control remot
delssignesvitals del pacientA & OfbrrAa facilitambél 8 1 A GAMBIEA EA&El O A (
amb estadistiques

Al mercat. Proximamentincorporarael monitoratge de la pressidarterial, el
nivellAG EAT T CeéldivallATS AR Ars&ngilatemperatura.

)4V #)s ) #112$) .1 #)s %. 42% 0%23/ . %3

=] 4 @

< Cémo usarla ¢ Resultados

Ritmo cardiaco
(lpm)

Mire directamente a la
cémara y un contorno azul 72
se mostrara alrededor de
su rostro

0

Respiracién
(rpm)

Para comenzar a extraer o

mediciones, use el botdn

que se mostrara abajo
VFC-SDNN

(ms)

58,5

Enllacos externs
https://www .binah.ai/

Saturacion de oxigeno
(Sp02 %)

99

e

Estrés
Cinco niveles

9



https://www.binah.ai/
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Inithealth.

Serveide diagnostici gestid remota de pacients per evitar el col-lapsedel
sistema sanitari i acompanyar a les persones en la seva situacié de
confinament. La soluci6 consta A & Oaplicacio mobil que es descarrega
I 6 O A FitestionariA 8 A O A bud ilehtifiéa el seu perfil de risci
que li permet rebre recomanacionsprescritesper un metge. $ 8 A badda A
la solucio ofereix una plataforma informatica per a professionalssanitaris
per alagestioi seguimentremot delspacients

Accésobert durant la pandémiade la Covid19

#112$) .1 #)s %. 42% 0%23/ . %3

il = 10:30 AM % 100% [@mm)»

widis
:‘.{‘ 0“;: .« .
¥ Inithealth

CORONACARE

19

N
A

A 2

Te acompafamos

Responde a un formulario para evaluar la
posibilidad de padecer coronavirus. Si es
positivo un médico se pondré en contacto
contigo y te enviard el protocolo a seguir.

Comenzar test

Enllacos externs
https://www .inithealth.com/


https://www.inithealth.com/
https://www.inithealth.com/
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ElprogramaA 6 ! O Antedr&da Sociali Sanitaria(PAISS)el Departament
de Saluti del Departament de Treball, Afers Socialsi Families,] 6 ) T OOE O
Catalade la Salut (ICS)z GerénciaTerritorial Metropolitana Nord, el Centre
per ala Integracié de la Medicinai les Tecnologiesinnovadoresa Catalunya
(CIMTI),1 6! C idd QuéitAti AvaluaciéSanitariesde Catalunya(AQUAS,

FundacioLluita contra la Sida,Doole Healthi Qida

Solucidtecnologica que facilita el seguiment clinic dels pacients que viuen
en residencieso que reben atencié domiciliariaper agilitzar la coordinacioi
comunicacioentre tots els professionalsinvolucratsen1 & A O dahitAriaié
socialA 8 A N édileotiD.

, 6 Ajgd sAAudlizant enl & A OrddidénEidlien]l 8 UIRBED OPEOAIT EO Enllagos externs
domiciliaria A 8 A | (;b@tﬁes(j esta preparada per ser implementada en http ://cimti.cat/ca/covidasolucionsdesenvolupaeinestecnologiguesper-
qualsevolcentre sanitari,residénciao domicilien qiiestiA 8 ET OA O millorar{a-gestio-sanitariai-sociakde-lacovid-19


http://cimti.cat/ca/covida-solucions-desenvolupa-eines-tecnologiques-per-millorar-la-gestio-sanitaria-i-social-de-la-covid-19/
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Unitat de valoritzacioi unitat tecnologicaA éHealth FundacioEurecat

Solucié per al seguiment remot de pacients cronics complexos (PCC),
episodisaguts o desprésA 8 CihteAvencio. Lainterficie mobil per al pacient
€s compatible amb un conjunt personalitzat de dispositius meédics
certificats per a la mesurade parametresclinics pressié arterial, saturacio
A6 1 @énGahd,glucosai pesamésA 6 @dlter de Parkinsonrecentment
incorporat. També disposa de la possibilitat de realitzar seguiment

s o~ A s s ooA s

m\

personalitzats per a la presa de decisions médiquesi | 6 A OO A ad
consultesvirtuals atravésde videoconferencia

Enllacos externs
Al mercat. https://www .ekenku.com/



https://www.ekenku.com/
https://www.ekenku.com/
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HumanlTcare

Plataforma per a hospitals perqué puguin supervisarde forma remota els
pacients infectats que estan al seu domicili. Constad'una aplicacio per a | et
. P N g o neoas 1200.
Android i iOSque es connectaautomaticament amb la plataforma web del . -
professional sanitari perqué aquest pugui supervisar els simptomes dels e
pacients Utilitzant la mateixa plataforma, les institucions sanitariespoden
veure quines zones de les sevesciutats tenen més pacientsamb Covid19
gracies a la informacio sobre localitzacio proporcionada pels propis EurmanlToare

infectats.

Enllacos externs
Almercat. Amb accésobert durant la pandemiade la Covid-19 https ://humanitcarecom/202003/platform -free-face-the-coronavirus
pandemic/



https://humanitcare.com/2020/03/platform-free-face-the-coronavirus-pandemic/
https://humanitcare.com/2020/03/platform-free-face-the-coronavirus-pandemic/
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Cuida la teva salut
emocional

a través de I'app
GestioEmocional.cat

Departamentde Salut,Generalitatde Catalunya

Aplicacié que permet | 8 A ®A FperA O 6 A O AillaOlIAr& de la salut
un control i seguimentde I & A évddodali dels simptomesatravésA & O1
test; 2) accedira recursosi eines per a la millora de la salut emocional 3)
rebre suport emocional per part A & Qiofessional de salut mental, i 4)
rebre indicacionsi consellssobre els quals cal fer en cadasituacié. Encap

actuaciomedicaper part de professionalssanitaris

Enllagos externs
Disponibleen linia https://gestioemocional.catsalut.cat/



https://gestioemocional.catsalut.cat/
https://gestioemocional.catsalut.cat/
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Coneixeu| 23 |42
salut
Demaneu-ne l'accés al vostre CAP
Les vostres dades
Departamentde Salut,Generalitatde Catalunya Informacis S8 2 Tamits

Espaidigital personal,de consultai de relacio, que permet a la ciutadania
disposarde la sevainformacio personalde saluti d'altres serveisen liniaper
fer tramits, consultesi tenir curade la sevasalut. Inclou informacié com ara
el pla de medicacidvigent, les vacunesadministrades,els diagnostics, els
informes clinics i els resultats de les proves i les exploracions
complementaries EIl principal objectiu d'aquesta iniciativa és reduir el
namero de visitesmediguesno essencials

Llistes d'espera

i ara, també, l'accés a la dels vostres fills

lamevasalut.gencat.cat

Disponibleen linia

Enllagcos externs
https://publichealth.jmir.org/2020/2/e19106/



https://lamevasalut.gencat.cat/web/guest/pre-login-cps
https://publichealth.jmir.org/2020/2/e19106/
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Mediktor.

Test en linia que avaluaels simptomes de Covid19a partir d'intel-ligéncia
artificial. Estadisponibleen 13idiomesper donar suport a sistemessanitaris
d'arreu del mén. Estracta A 6 @rediagnostici no substitueix el diagnostic
professional médic. l'usuari respon una serie de preguntes i el sistema
I'informa de la probabilitat d'estar infectat pel virus SARSCo\2 o altres
possiblesmalaltiesamb simptomatologia similar, aixi com unarecomanacio
sobre qué fer a continuacio.

Al mercat. Amb accésobert durant la pandemiade la Covid19 Enllacos externs
https://www .mediktor.com/caes/



https://www.mediktor.com/ca-es/
https://www.mediktor.com/ca-es/
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Estat desenvolupament
DKVSeguros diversessocietatsmediquesi col-legismédics Almercat. Amb accésobert durant la pandemiade la Covid19

Enllagos externs
Aplicacio mobil de telemedicina (xat médic) amb metges voluntaris amb https://dkvseguroscom/medicosfrente-al-covid
'objectiu de descongestionar els hospitals i evitar contagis en els
desplacamentsals centres medics Esta dirigida a patologies comunes i
dubtes sobre la CovidlQ Opcionalment, pot establirse una conversa
telefonica siel pacienti el metge ho desitgen.



https://dkvseguros.com/medicos-frente-al-covid
https://dkvseguros.com/medicos-frente-al-covid
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Estat desenvolupament
Fundaci6Althaia, Avinenti UManresaFUB Implementadaala FundaciéAlthaia.
Enllacos externs
Videoconsultamédicaentre pacients/ciutadans professionalssanitarisque https://www.althaia.cat/althaia/ca/homepage
permet | 8 A O A rénibedes de qualsevol ubicacid Aquesta iniciativa https://www.avinent.com/ca/
permet atendre a pacients en quarantenaque estroben als seusdomicilis, https://www.umanresa.cat/ca/umanresalvic-ucc

fer seguiment de pacients que es troben en planta/residenciesreduint el
risc de contagi i atendre a pacients/ciutadansdes de qualsevol part del
mon.



https://www.althaia.cat/althaia/ca/homepage
https://www.avinent.com/ca/
https://www.umanresa.cat/ca/umanresa-uvic-ucc
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Departamentde Salut,Generalitatde Catalunya

Permetalsciutadansde Catalunyainformar de la sevasimptomatologia des
de casa $ 6 A N Ordafetalel sistema sanitari, el Sistemad'Emergéncies
Meédiques (SEM)i Protecci6 Civilpoden fer seguimentdels pacientsi veure
com escomporta la pandémia Elsprofessionalssanitarisque han participat
pacients Agquesta iniciativa té dos objectius. 1) Donar resposta a les
necessitats d'informacio de la ciutadania en relacio amb la Covid19 a
través A 6 (guiestionari que els indica si tenen possibilitat de tenir
coronavirus, i 2) recollir dades de la poblacié per poder crear mapes de
calor pel quadre de comandament

Disponibleen linia

)

#112$) .1 #)s %. 42% 0%23/ . %3

Fes el seguiment
i vigilancia dels
teus simptomes
amb ’APP

Enllagcos externs

STOP COVID19 CAT

SovYo
00O
000

https://canalsalutgencatcat/ca/saluta-z/c/coronavirus2019ncov/stop-

covidl9cat/



https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/stop-covid19-cat/
https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/stop-covid19-cat/
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Estat desenvolupament

ConsorciSanitarilntegral (CSI) Iniciativa en marxa, amb més de 100 pacientsde | 6 ( | @® Faat dokbn
Despiil 6 ( | Generédel 6 ( 1 O Hue 1@fan sén.

Permet fer el seguiment diari dels pacients donats A 8 A dleGCAvid19 Enllacos externs

Monitora la personadesprésde rebre | & Alicédibe i tornar al seudomicili https ://www .csi.cat/el-consorci/salade-premsa/noticies/viewphp?ID553
o després de visitarse a urgencies El pacient rep diariament un avis al

mobil (SMS)per accedira I'aplicacio mobil i respondre 5 preguntes sobre el

seu estat: empitjorament, dolor toracic (pit), sensaciéA 6 T £A C felbrdd T Oh
i/o diarrea Aquesta informacié permet als professionals sanitaris fer el
seguimentdiari.



https://www.csi.cat/el-consorci/sala-de-premsa/noticies/view.php?ID=553
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& Add New Location
Select Type -
Sampling
Select Sample ID Name
Type field task name

Thesamplingsolution.

All (Parameter) [J Duplicate [] mMs/MsD

1 COovID-19

Sistemade recollidade mostresi gestié de dadesde mostres mediquesde O Cv19 Antibody

la Covid19 més eficient. Ofereixen una ajuda professional per estalviar 0 Common Flu

No available sample locations

CREATE NEW LOCATION
GiF =

costos, temps i millorar el canal de comunicacio per la planificacio del
mostreig. El servei és integral: des de la sol-licitud del client fins a la
preparacio del material necessarimostrejador qualificat, eficaciaen temps
A6 AT Ot QakantiaA & Orhoétra fiable amb procediments basatsen
normes ISO,guiesi recomanacions Lainnovacio esta en la digitalitzacio de
la informaci6 a través A & Oglafaforma IT que permet obtenir resultats en
temps real. Associata duesaplicacionsmobils que poden estar llestesen 15 - ko
dies. o

Enllagos externs
Estandesenvolupantel prototip (preclinicg. https://thesamplingsolutionscom/



https://thesamplingsolutions.com/

Models de gestio hospitalaria
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Amb lafinalitat A 6 E A A 1i doéurightAr&l€nous models de gestié hospitalaria Siets un centre hospitalarii vols compartir la teva experiénciaen aquestaguia,
implementats durant la crisi de la Covid19 el CIMTlesta recollint el testimoni no dubtis en contactar a ElisendaCasanellesDirectoraA 6 / © A OdeAaMTI, O
dels centres hospitalarisamb els quals col-laboramitjancant enquestes Aquesta (ecasanelles@cimtcat).

versiodel 6 1 A O Aréxdllfe€ekporienciesrecopiladesfins al juny del 2020en

elssegiientshospitalsaquiO 8 A C & terApS @&dicat.

CST: +althaia FSM FUNDACIO SANTARIA HOLLE b P

Haospital Universitari

=
Be”V|t e HOSPITAL DE LA —
| | SANTA CREU I I=< ital C I
HOSpltal SANT PAU HOSPITAL DE MATARO == Serveis de Salut Integrats Hospital Comarca Par
v e ——— CONSORCI SANITARI DEL MARESME Baix Emporda del Pallars de Salut
R
e
Institut Catala de la Salut ":k. Hospital Universitari de Girona LY Parc Sanitari
Germans Trias i Pujol Hospital Universitari 72 M Doctor Josep Trueta i - arc a L
Hospital A e Vilanova | Vall d'Hebron ) : MutuaTerrassa < Pere Virgili
Hospital Corporacié

Parc Tauli


mailto:ecasanelles@cimti.cat
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A Treball conjunt tant de centres sanitaris pablics com privats sota un
Areaassistenciabtle CatSalut mateix sistemasanitari.

coronavirus(traumatismesgreus,infarts, ictusi tumors).

Model que consideraCatalunyacom a unaunicaUCI Pertal de gestionara,

0O 8 &datunacomissioA 8 A @ pdk O O BothogenisambelsA OE CabD E O 6 Estat desenvolupament
qué O 6 A O&dldspPersonesen estat greu atots els hospitalsdel territori . El Aquest model ha estat implementat a Catalunyadurant la pandémiade la
seufuncionamentconsisteixen: Covid19
A Laderivacio de pacientsesfa a partir de la idea que el sistemasanitari Enllacos externs
ésunadUnicaxarxadescentralitzadaA 6 5 # ) https://www.ara.cat/societat/coronaviruscovid-19salut
A Concentracidde tots elspartsil 8 A OdnalAlespediatriquesen uns catalunyauci_0_2421957934.htm
pocs hospitalsper garantir espaisO U AZJTOT 1T AOGEODO6 https://www.ara.cat/societat/departamentSalut13008morts-pitjor -
A Tancaments de centres A 8 A O AptimdaBas(# | 0 §€ concentrar escenaricoronavirusCatalunyacovid-19_0_2423157828.htm|

recursosen altres centressanitaris



https://www.ara.cat/societat/coronavirus-covid-19-salut-pacients-greus-catalunya-uci_0_2421957934.html
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Consorcisanitari de Terrassa(CST) Comptaamb 18centres A5 A O Alé A E & casos, van sectoritzar també aquestes plantes en unitats Covid19i no
tots els nivellsassistencialgatenci6 primaria, especialitzadasociosanitariai Covid19 Van orientar practicamenttota I 6 UAOR@O Cial AB D@l AE &

salutmental). pacientsamb sospitao confirmats de Covid19 diferenciant circuitsi alguns

hospitals de dia, van atendre les urgéncies pediatriques. Van haver de
Redistribucié A & A O Briei® especialitzada(Hospital de Terrassa) En tancar espais dels hospitals de dia i de les consultes externes. , & U deA A
primer lloc, van establir circuits especificsa urgéncies per fer el triatge i medicinaintensiva,amb 12llits, la van ampliar fins a tenir una capacitat de
deteccié dels pacients CovidlQ Per poder atendre els pacients que 35, ubicats en les unitats de critics, semicritics i també en altres zonesde
requerieningrés,vanreorganitzarels llits de lesplantesA 6 ET OPDE @A EOU I 8 ET O@da Q@é Ireanimacié, endoscopies i urgéncies La unitat
diferents unitats en funci6 de la tipologia A 6 E1 C (CAW@Dd i Ao Covid
19., 8 1 A EefaAr@ariedir al pacient, sempre que fos possible, al seu
domicili. Si el pacient complia criteris A8 ET @ ielO dispositiu
Ad ET OPE @dniichixtiaAab)EXs A OE 6 £ a8 GIED OPEDARDOED

gimnasos i equipaments per fer fisioterapia post-hospitalitzacid, per
del HaD va treballar de forma coordinada amb unitats funcionalsA 6 A1 OOA O convertirla en un pavello amb 16 llits, destinats a pacients amb

nivells assistencialsque també presten atencié domiciliaria la unitat del simptomatologialleu o en convalescencia
pacient cronic complex (PCC),] & A WADES els equips A & A O falled E & Atencié primaria. ElsequipsA 6 A O Arimaria&se! (0 GaOreorganitzar les
residencies(EAR) Enles unitats A & A O AnternEdéa ubicadesal 6 Ei ODE O agendes,prioritzant | 8 A OdohtiAuadai domiciliaria Vanestablir circuits

(subaguts, convalescenciai cures pal-liatives), van ubicar pacients de
complexitat baixa i mitjana no Covid19 preferentment, per facilitar el
drenatge dels llits A 8 A CAmdeBura que van incrementar el nombre de

especificsper atendre pacients amb simptomes susceptiblesde Covid19
, 06 A O Abiogkanéda va passara ser principalment telematica, tant per
pacientsafectatsamb Covid19com laresta.



http://cst.cat/
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La crida social a evitar els desplacamentsals %! 0 ©61& facilitat A6 7T O

A ANOA@edHvader quel 8 A O felerdafica absorbis la majoria de
visites. Vanactivari 8de® d A # 1 & I9tGidlitdxAde professionals També
(LMS) dels usuaris (via telefonica i utilitzant una autenticacio per SMS),
augmentantel nombre de ciutadansdonatsA 6 A1 OA

Atenci6 sociosanitaria Van reorganitzar els centres i dispositusA8 AOAT AE &

intermédia (llarga estada, llits residencials, hospitals de dia, EAIAS),
segmentant les plantes o zonesA 6 A O Alé pAdieats Covid19i no Covid
19 Aquests serveis van facilitar el drenatge i rehabilitacio dels pacients
post-ingrés hospitalari. Van haver de tancar alguns dispositius,com ara el
centre de diaper malaltsA 8 ! 1 U o Alghbshitals de dia. Eltraspasde la
gesti6 de 1 8 A O Adnifaiadde les residéncies durant la pandémia al
Departamentde Salutva suposarla realitzaciédel cribratge i seguimentde
lespersonesresidentsi del personalA 8 A N @dhige® O

Organitzacié de professionals. Vanprioritzar I 8 A O delpakiEnés Covid19
i el suport a tota la gestid i adequacio de les arees i serveis Tots els
col-lectius de professionals,tant assistencialscom no assistencialssense
excepcio, van adaptar les seves funcions i llocs de treball per donar

resposta a les noves necessitats Vanreorganitzar els torns i horaris de la
majoria de professionals També van comptar amb les col-laboracionsde
voluntaris i estudiants. En molts casos, els professionalsassistencialsvan

Covid-19 Aquests canvis de rol han evidenciat la capacitat A6 AAABOAAE

treball en equip dels professionalssanitaris

Protocols en remot. Vanfacilitar el teletreball a tots els equips. Elsequips
assistencialsvan fer atencié no presencial quan va ser possible (visites
telefoniques, e-consulta i videoconferencia) Els equips de suport 0 no
assistencialsvan poder atendre en remot les sol-licituds dels usuaris,
facilitant i agilitzant lestasquesadministratives Jacomptavenambun marc
A & A O Ad pkeSancial,perd han pogut actualitzar el seu abasti millorar

prestacio, especialmenten atencié ambulatoria,capal 6 A Oiklenftcad
(telefon, teleconsultai videoconferéncia)tant en pacients Covid19com la
resta. Finalment, van desplegar noves eines, com | 6 A Al& sistemes
AB ET Al iGehtdrs e treball dels professionals sanitaris de manera
remota i la videoconsulta
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Fundacié Sanitaria Molled 1
-T11TAO E ZPP

i
11T EOCO AA 148(1 OPEOAI

Redistribucio A 6 A Q tDar&n©la pandémia, van elaborar un pla de
contingénciamitjancant un model matematic que estimaval & E | BrilaA O A

1 8 UABAEAl QledmCafs éspaisA 6 A O deBonshiitaexterna.

Organitzacio de professionals. Elsprofessionalssanitarises van organitzar

en equips per assumirtasques assistencialsdirectes (suport assistenciali
trucades telefoniques A8 ET /I @ ifaMidssi cuidadors) , 8 ANOED
A8 AT A O O Aadébie pdci€nts éritics amb el suport médic de la unitat

de semicritics Finalment, | & A Nd@ Es&lut mental va donar suport
emocionala pacients,familiarsi professionals

POA A A zwpP 11 EOO j AcCO
1 E 31 AE

Protocols en remot. 3 & E &t visites A § A O Adlefoica en totes les
especialitatsmediquesi quirtrgiques

Altres. Vancrear 3 comites de treball desdel pla de contingéncia 1) comite
clinicepidemiologicper actualitzar protocols desdel Departamentde Salut,
establircriteris A3 AA O A 8 E & 1A B A K &dioddI©i fer seguiment
de la informacié epidemiologicg 2) comité de professionalsper realitzar el
seguimentde I & A de@&ubdels professionals,realitzar proves de PCRIi

realitzar control de confinament dels professionals 3) comité etic per
revisar guiesi establir recomanacionsen el suport de les decisionsdificils
delsprofessionals,serveide consultai assessoramentie 24 h.



https://www.fsm.cat/web/
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Hospital Clini¢844 llits).

Redistribucio A 6 A Q BAAIE €eu Hospital Clinic, el 75% de les sales

L ooA s s~ s

P O - s

, 6 ET Qe d&aQdeimatologia, cardiologia), dialisi,I 8 Ughifirica (bloc
de cirurgia quirargicai de cirurgia major ambulatoria) les van convertir en

salesde semicriticso intensius 5 de les 7 unitats de curesintensives(5 # ) 6 O

meédiquesi quirargiquesdel 6 E T @®v&n©odhvertir en UCIper a pacients
Covid19 La unitat de recuperacié postquirdrgica, en ser una zona
aillada/tancadala van dedicar a cirurgia urgent i no urgent no Covid19 A
BarnaClinicl 8 U@EAGE Cilikd\da b 6 E | Ganfha&biithr luna unitat de
Salut (Hotel Catalonia Plaza de Barcelona) en el qual a prop de 220
professionals van atendre més de 500 malalts durant 52 dies de
funcionament ininterromput. Ha estat una fita en la centenaria historia de
1 6 ET Oprdagdhitzada per metges, infermeres, técnics auxiliars
d'infermeria, auxiliars sanitaris, farmaceéutics, treballadores socials,

administratius, personal

manteniment i serveisgenerals,entre A 6 A I. Tot® &gQests professionals
van aixecar un petit-gran hospital del no-res i en pocs dies. El grau de
medicalitzaciova ser molt sofisticat: presesA 8 | @ & I€shdbitacionsque
permetien 1 & dellentilles A 8 Alux) diposit de farmacia i equip de

radiologia in situ, monitoratge remot des dels controls A3 ET £A OI A

fisioterapia, etc. $ 6 A babdaAambé van condicionarel pavellé INEFper
atendre malalts (creaci6 de punts de presade gasos,llits, butaques, etc.).
Finalmentno van utilitzar aquest pavell6. Vanestudiar també una possible

ocupacio de la Facultat de Medicina, pero finalment, tampoc va arribar a
necessitarse.

Organitzacio de professionals. Molts professionalsvan deixar de realitzar
les seves feines normals per dedicarse al diagnostic i tractament de
pacients Covid19 Engeneral, els professionalsassistencialses van adaptar
per atendre aquestasituacié; sén conegudesles terminologies 1a i 2a linia
pel que fa al personal assistencial,destinant professionals habituals a
atendre pacients amb infeccions respiratories pero també professionals
gue han hagut de formar-se rapidamentper aquestmotiu.



https://www.clinicbarcelona.org/ca
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Es van incorporar estudiants de medicina (e.g. tasques A6 ADEAAT ET 1 1

seguiment de contactes), estudiants A 8 E 1 AA® sak<) Fedidents (a
sales), extreballadors jubilats de voluntaris (en tasques de contractacio
personali la sevagesti). Pel que fa a altres professionals,van haver de
de forma massiva Alguns professionalsvan realitzar activitats orientades a
donar resposta a la situacié, com per exemple, gestié de les donacions,
organitzaci6 de la logisticaal 6 ( Salulddaptacio A 6 A Enforn@iques
assistencialsetc.

Protocols en remot. Aquesteraun camp que jatenien molt avancantabans
de la Covid19i la situacié va ajudar a impulsarlo, primer amb el que
tecnologicament era més facil (telefon) i després amb el que requeria
recursos més complexos (video, portal de pacient segur zel Meu Clinie,
etc.). En els dos casos, va ser necessarifer una adaptacié de les eines
informatiques que ja s'estaven utilitzant i que han acabat impulsant
definitivament. Gran part de | 8 A A (pieseicial ® 6 FeAno presencial
(fonamentalment telefonica). Avui en dia, estan treballant amb tots els
Instituts per fer el desescalatrecolzantse en lesvisitesno presencialsamb

videotrucadaper canviarde model assistencialambulatori i aconseguirque
el volum de pacients a les consultes externes sigui inferior. Esa dir, que
nomésvaginal 8 ( | @duéli€pAcientsque no espuguin visitar de forma
telematica

Altres. Vanaconseguirl 6 A D Odle® & A E &Edpanyoladel Medicamenti

récord; el ComiteEticA 6 ) T O A Qelafastalels gedisprocessosi temps a
una revisio rapida de protocols de recerca per estudi de Covid19 (en

COVIBANHiorepositori de mostres biologiquesde voluntaris i pacientsper
poder dur a terme els estudis Covid19 que requereixen de mostres; van
introduir nous campsa la historia clinicade visualitzaciorapidai ressaltada
en pacient Covid19i presénciao no de test; finalment, van elaborar un
seguit de protocols nous per a qualsevolcircumstanciarelacionadaamb la
Covid19(disponiblesalaintranetdel & ( T OPEOAIT q
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Hospital de Bellvitgg745 llits).

Redistribucio A 8 A O BdnEaQprimera mesura, van suspendre totes les

visites, proves i intervencions programadesper deixar| 6 E | @lib&r&d A |

poder atendre a malalts Covid19Q Vandiferenciar les zonesque eren per a
malalts Covid19 de les que no, evitant infeccions intrahospitalaries La
major part del servei A 8 O O C Te$ V& Erah€lormar en urgéncies per a
Covid19 Van ampliar la capacitat amb annexos de fins a 40 llits per a
atendre atots els malalts Covid19 Vandur aterme 2 triatges ala porta per
separar pacients Covid19 i no Covidl1l9 Aquest triatge els va permetre
atendre a pacientsno greus o moderadamentgreus de Covid19en menys
de 7 min (radiografia, visita medicai prova PCR) En2 dies van habilitar una
nova unitat de curesintensives(UCI)gue ocupavadiversosdespatxos van
buscar tots els recursos molt rapidament, passant de 68 a 124llits per
I 6 A Odeimaldttgcritics. Elsmalalts criticsno Covid-19vantraslladarlos a
les areesde quirofan. Launitat de semicriticsrespiratoris va créixer de 4 a
68 llits en el moment de pic de la pandémia (més de 300 pacients amb
pneumonia greu ingressatsdurant 1 mes). Per atendre aquests pacients,

van haver de comprar cameresde vigilanciaexternes per monitorar-os des
de fora. $ 6 A Ib&hdaAvan habilitar zones com el vestibul de Consultes

Externes, els antics quirdfans actualment en desuso, fora del 6 ET ODE O/

1 6 ( Baufoll 6 ( T GiEAH@ X0, elsva permetre dotar de mésde 500
llits extres en total. Finalment, el laboratori de microbiologia el van
convertir en laboratori Covid19per afer lesprovesPCR

Organitzaciode professionals. Vancrearun comite de crisi multidisciplinari

per prendre cada mati les decisions més importants del dia a dia de
I'hospital Covid19 Tots els professionalses van posar a donar resposta a
les necessitats de llits de critics, d'urgéncies i d'hospitalitzacid. Els
professionals d'especialitats no implicades directament en l'atencié de
pacients Covid19esvan oferir com a voluntaris en 2a liniaper donar suport
a metges que estavenen la linia. Pel que fa als tecnics de laboratori, van
ampliari canviarelstorns per fer provesPCR

Altres. Vancanviarel protocol per permetre que un familiar acompanyésen
elsdarrersmoments del malalt en procésde final de vida.



https://bellvitgehospital.cat/es/inicio




